
ISO 9001/2008 – Auditoria

 

Para averiguar se o Sistema de Gestão da Qualidade da Gorceix, que conquistou a Certificação ISO
9001/2008 em 2010. Para avaliar se os processos continuam em conformidade com os padrões
estabelecidos pela norma, foi realizada Auditoria pela DNV GL Business Assurance em 09/06/2015.

;O auditor Miguel Paiva, destacou em seu relatório a conquista da pontuação máxima, nota cinco,
indicando o  nível  de excelência  alcançada pelo  Sistema de Gestão da Qualidade da Fundação
Gorceix.

 Na avaliação foram destacados os pontos positivos: melhorias na documentação de processos que
impactam nos resultados da organização; desenvolvimento de melhorias contínuas em oportunidades
de melhorias identificadas em auditorias internas e externas; índice crescente dos investimentos na
complementação  das  habilidades  dos  alunos;  empenho  e  o  apoio  técnico  para  o  atendimento
aos alunos carentes e aproveitamento dos alunos nas atividades da Fundação Gorceix

No relatório é possível observar que, não houve registro de não conformidade ou de observação com
relação ao Sistema de Gestão da Qualidade da Fundação.

Parabéns a toda equipe da Gorceix pelo trabalho desenvolvido com atenção e qualidade.
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